
นโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการตอ่ตา้นการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 
(Anti-Money Laundering and Combating the Financing of Terrorism: AML/CFT) 

ของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) 
 

เพ่ือให้การปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและ
ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ของธนาคาร เป็นไปด้วยความถูกต้อง เรียบร้อย และด าเนิน
ไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสอดรับกับข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
และการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย (Anti-Money Laundering and Combating the 
Financing of Terrorism: AML/CFT)  อีกทั้งยังเป็นการลดความเสี่ยงในการปฏิบัติงานเพ่ือให้ถูกต้องและสอดคล้อง 
ตามกฎเกณฑ์ดังกล่าว  จึงก าหนดนโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อต้านการสนับสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการร้ายไว้  ดังนี้ 

1.  ธนาคารมีหน้าที่และจรรยาบรรณในการปฎิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม
การฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย  รวมทั้ง  มาตรฐานสากล
ด้าน AML/CFT 

2.  ต้องมีความมุ่งมั่นในการป้องกันมิให้องค์กรของตน  เป็นแหล่งฟอกเงินและสนับสนุนทางการเงิน
แก่การก่อการร้าย  โดยการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและ
ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย  รวมถึงกฎหมายที่เก่ียวข้องและแนวทางปฏิบัติที่ส านักงาน 
ปปง. ก าหนดขึ้น  อย่างเคร่งครัด 

3.  ต้องก าหนดนโยบายล าดับรอง  และมาตรการต่างๆ เพ่ือรองรับนโยบายด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย  อันได้แก่  
นโยบายในการรับลูกค้า  นโยบายในการบริหารความเสี่ยงด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกัน 
และปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย  แนวปฏิบัติในการตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ 
ลูกค้า/ตัวแทนและผู้ด าเนินการแทน  และแนวปฏิบัติเรื่องการรายงานธุรกรรมทางการเงินและการจัดให้ลูกค้าแสดงตน  

4.  ก ากับดูแลให้บุคลากรภายในองค์กร  ต้องปฎิบัติตามนโยบาย  มาตรการ  และแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การ 
ก่อการร้าย  อย่างมีประสิทธิภาพ   
 

ทั้งนี้  เพ่ือเป็นการสอดรับกับการท าข้อตกลงร่วมกัน (MOU) ระหว่างธนาคารกับ ส านักงาน ปปง. 
เกี่ยวกับการให้ความร่วมมือในการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงิน           
แก่การก่อการร้าย ที่ได้จัดท าขึ้น เมื่อวันที่ 19 สิงหาคม 2554  ณ ส านักงาน ปปง.  รวมทั้ง  สอดรับกับประกาศ
ส านักงาน ปปง. เรื่อง แนวทางการก าหนดนโยบายการรับลูกค้าและนโยบายการบริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการฟอกเงิน 
ของลูกค้าของสถาบันการเงินและผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 (1) และ (9)  เมื่อวันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2556 
 
 
 
 
 
 



นโยบายการรับลกูค้า 
ของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) 

 
นโยบายการรับลูกค้า  เป็นหลักการในการก าหนดขั้นตอน  ในการปฏิบัติเมื่อแรกสร้างความสัมพันธ์

ทางธุรกิจกับลูกค้า หรือเมื่อแรกรับท าธุรกรรมให้กับลูกค้าจร 
ธนาคารมีความมุ่งมั่นในการปฎิบัติตามกระบวนการต่างๆ ในการรับลูกค้าอย่างครบถ้วน  โดยมี

สาระส าคัญที่แสดงถึงหลักการและมีการปฎิบัติที่เป็นไปตามข้ันตอนที่ถูกต้องตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย  รวมทั้ง  
มาตรฐานสากลด้าน AML/CFT  ดังนี้ 

1.  การจัดให้ลูกค้าแสดงตน 
    เมื่อผู้ขอใช้บริการแจ้งความประสงค์จะสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ หรือขอท าธุรกรรมในครั้งแรก  

ต้องจัดให้ลูกค้าแสดงตน  ตามหลักเกณฑ์และวิธีการ ในกฎกระทรวงก าหนดธุรกรรมที่สถาบันการเงินและผู้ประกอบ 
อาชีพตามมาตรา 16 ต้องจัดให้ลูกค้าแสดงตน พ.ศ. 2554 และประกาศส านักนายกรัฐมนตรี เรื่อง วิธีการแสดงตน
ของลูกค้าสถาบันการเงินและผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 

2.  การระบุตัวตนของลูกค้า 
    ธนาคารจะต้องได้รับข้อมูลอื่นของลูกค้าหรือแสวงหาข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับลูกค้าเพ่ือที่จะสามารถ

ระบุข้อเท็จจริงได้ว่า 
    2.1  ผู้ขอสร้างความสัมพันธ์หรือใช้บริการที่เป็นบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล/บุคคลที่มีการตกลง

กันทางกฎหมายนั้น  มีความเสี่ยงในระดับที่ธนาคารจะอนุมัติรับเป็นลูกค้าได้หรือไม่ 
    2.2  ธนาคารมีข้อมูลของลูกค้ามากเพียงพอที่จะก าหนดระดับความเสี่ยงด้านการฟอกเงินได้อย่าง

ถูกต้อง 
3.  การพิสูจน์ทราบข้อมูลการแสดงตนของลูกค้า 
    ธนาคารต้องตรวจสอบความครบถ้วนถูกต้องของข้อมูลและหลักฐานการแสดงตนและมีการตรวจสอบ 

ข้อมูลลูกค้ากับฐานข้อมูล “บุคคลที่ถูกก าหนด” ซึ่งเป็นบุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือองค์กรตามรายชื่อซึ่งมีมติ
ของหรือประกาศภายใต้คณะมนตรีความมั่นคงแห่งสหประชาชาติก าหนดให้เป็นผู้ที่มีการกระท าอันเป็นการก่อการร้าย 
หรือบุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือองค์กรตามรายชื่อที่ศาลได้พิจารณาและมีค าสั่งให้เป็นบุคคลที่ถูกก าหนด 

4.  การอนุมัติหรือปฏิเสธการรับลูกค้า  
    ธนาคารจะปฎิเสธการสร้างความสัมพันธ์/รับท าธุรกรรม  หากพบว่า 
    4.1  ลูกค้า  ผู้รับประโยชน์ที่แท้จริง  หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างมีนัยส าคัญของลูกค้า เป็นบุคคล          

ที่ถูกก าหนด 
    4.2  ไม่ได้รับข้อมูลหรือหลักฐาน ซึ่งมีความส าคัญในการระบุตัวตนของลูกค้าและจัดความเสี่ยง

ด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การ             
ก่อการร้าย   

    4.3  ลูกค้า ใช้ชื่อปลอม นามแฝง หรือลูกค้า แจ้งเท็จในข้อมูล หรือแสดงหลักฐานส าคัญเป็นเท็จ 
    4.4  การรับลูกค้ารายนั้นๆ จะท าให้ธนาคารมีความเสี่ยงต่อการฟอกเงินหรือการสนับสนุน            

ทางการเงินแก่การก่อการร้าย  อย่างร้ายแรง 
 
 



นโยบายการบริหารความเสี่ยงดา้นการฟอกเงินและ 
การป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

ของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) 
 
เมื่อธนาคารด าเนินกระบวนการรับลูกค้า  จนถึงขั้นตอนที่ได้ข้อมูลลูกค้าเพ่ือระบุตัวตน  แล้วจะด าเนิน

มาตรการบริหารความเสี่ยงส าหรับลูกค้าทันที  โดยการก าหนดปัจจัยความเสี่ยงต่างๆ ส าหรับลูกค้าแต่ละกลุ่มและ
ด าเนินการบริหารความเสี่ยงส าหรับผลิตภัณฑ์หรือบริการต่างๆ ช่องทางการใช้บริการ/ท าธุรกรรม เพื่อใช้เป็นปัจจัย
ในการบริหารความเสี่ยงส าหรับลูกค้า  ดังนี้ 

1.  การบริหารความเสี่ยงภายในองค์กร 
    ธนาคารบริหารความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้ายส าหรับผลิตภัณฑ์/บริการ และช่องทางการใช้บริการ/ท าธุรกรรม และน าความเสี่ยงในการ        
ใช้ผลิตภัณฑ์/บริการ และช่องทางการใช้บริการ/ท าธุรกรรมแต่ละประเภท มาพิจารณาร่วมกับปัจจัยความเสี่ยงอ่ืนๆ 
ของลูกค้า เพ่ือพิจารณาประกอบกับความเสี่ยงส าหรับลูกค้าแต่ละราย ตามแนวทางการพิจารณาความเสี่ยงของ
ผลิตภัณฑ์/บริการ และช่องทางการใช้บริการ/ท าธุรกรรมของธนาคาร 

2.  การบริหารความเสี่ยงของลูกค้า 
    ในการบริหารความเสี่ยงส าหรับลูกค้า ธนาคารได้ก าหนดปัจจัยการพิจารณาความเสี่ยงของลูกค้า

ในระดับต่ า และระดับสูง ตามประกาศท่ีเลขาธิการคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินก าหนด คือ 
ประกาศเรื่อง ประเภทและลักษณะของลูกค้าที่มีความเสี่ยงต่ า  ประกาศเรื่อง ประเภทลูกค้าที่สถาบันการเงินอาจ 
ไม่ต้องด าเนินการระบุตัวตนของลูกค้า และกฎกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริง 
เกี่ยวกับลูกค้า ซึ่งพิจารณาถึงความสอดคล้องกับระดับความเสี่ยงเป็นส าคัญ โดยก าหนดแนวทางในการบริหาร 
ความเสี่ยง  ดังนี้ 

    2.1  ก าหนดให้มีมาตรการในการพิจารณาความเสี่ยงที่อาจเกี่ยวกับการฟอกเงินของลูกค้าตามที่
กฎหมายก าหนด  และอาจสอดคล้องกับมาตรฐานสากลด้าน AML/CFT เพ่ือให้มั่นใจว่ามาตรการดังกล่าวสามารถ
ป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากการใช้ธนาคาร เป็นช่องทางหรือเป็นตัวกลางในการฟอกเงินและการสนับสนุน          
ทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

    2.2  ก าหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงในการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การ            
ก่อการร้าย  เพื่อให้ทราบระดับความต้องการในการจัดเก็บข้อมูลและหลักฐานการแสดงตนให้เหมาะสมตามระดับ 
ความเสี่ยงในการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายของลูกค้า
ทั้งหมด 

    2.3  จัดให้มีมาตรการที่เหมาะสมและเข้มข้นมากกว่าปกติในการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับลูกค้าที่มีความเสี่ยงต่อการฟอกเงินในระดับสูง 

    2.4  ก าหนดให้มีการบริหารความเสี่ยงและการทบทวนข้อมูล และข้อเท็จจริงที่ใช้เพื่อการบริหาร
ความเสี่ยงส าหรับลูกค้าอย่างสม่ าเสมอ โดยเฉพาะลูกค้าที่มีความเสี่ยงต่อการฟอกเงินระดับสูง หากพบข้อเท็จจริง  
ที่เสี่ยงต่อการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ต้องพิจารณาตรวจสอบ เพื่อปฏิเสธการสร้าง
ความสัมพันธ์กับลูกค้า หรือหากต้องการสร้างความสัมพันธ์ต้องพิจารณารายงานเป็นธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย 
ต่อส านักงาน ปปง. 

    2.5  ก าหนดให้มีการตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูลการใช้บริการธุรกรรมการโอนเงินหรือ  
การช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ตามที่กฎหมายก าหนด 


