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ชื่อผลิตภัณฑ์ บริการโอนเงินด่วนระหว่างประเทศเวสเทิร์น ยูเนี่ยน  
(Western Union) Sales Sheet 

ที ่ หัวข้อเรื่อง รายละเอียดข้อมูล 
1. ชื่อผลิตภัณฑ์การให้บริการโอนเงิน 

 

 

  

บริการโอนเงินด่วนระหว่างประเทศเวสเทิร์น ยูเนี่ยน  
เป็นบริการรับเงิน ส่งเงิน และช าระเงินจากต่างประเทศ ผ่านบริษัท 
เวสเทิร์น ยูเนี่ยน โดยมี ธ.ก.ส.เป็นตัวแทนในการให้บริการผ่าน 3 
ช่องทาง ดังนี้ 
1. การให้บริการผ่านเคาน์เตอรส์าขา มีบริการดังนี้ 
     • บริการรับเงิน (Receive Money Service) 
     • บริการส่งเงิน (Send Money Service) 
     • บริการรับช าระเงิน Payment Services (Quick Pay) 
2. บริการ “โทรง่าย จ่ายเร็ว (Phone to Account : P2A)”  

เป็นบริการรับเงินโอนเข้าบัญชีเงินฝากผ่านทางโทรศัพท์ โดย
ลูกค้าโทรแจ้งรับเงินที่หมายเลข 0-2555-0555 กด 5  
3. การให้บริการผ่านตู้ ATM/CDM  

เป็นบริการที่ลูกค้าต้องท าธุรกรรมด้วยตนเองท่ีหน้าตู้ ATM/ 
CDM ของ ธ.ก.ส. ทั่วประเทศ โดยเงินจะโอนเข้า-หักจากบัญชีเงินฝาก
ที่ผูกกับบัตรอิเล็กทรอนิกส์ ธ.ก.ส.  มีบริการดังนี้  
      •  บริการส่งเงิน (Send Money Service) 
      •  บริการรับเงิน (Receive Money Service) 
หมายเหตุ บริการที่ลูกค้าต้องลงทะเบียนขอใช้บริการที่สาขาของ  
ธ.ก.ส. ก่อน จึงสามารถใช้บริการได้ ดังนี้ 
      •  บริการ “โทรง่าย จ่ายเร็ว” (Phone to Account : P2A)  
      •  บริการผ่านตู้ ATM/CDM 

2.   จุดเด่นของบริการ 1. สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย เชื่อถือได้ 
2. บริการผ่านเคาน์เตอร์สาขา รับเงินสดที่สาขาได้ภายใน 15 นาที 
    เปิดให้บริการที่ ธ.ก.ส. ทุกสาขาท่ัวประเทศ 
3. บริการ“โทรง่าย จ่ายเร็ว (P2A)” รับเงินโอนเข้าบัญชีเงินฝากผ่าน

ทางโทรศัพท์โดยลูกค้าไม่ต้องเดินทางมาที่สาขาประหยัดเวลาและ
ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 

4. บริการผ่านตู้ ATM/CDM ให้บริการที่ตู้ ATM/CDM ธ.ก.ส.  
    ทั่วประเทศ ตลอด 24 ชั่วโมง 
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ชื่อผลิตภัณฑ์ บริการโอนเงินด่วนระหว่างประเทศเวสเทิร์น ยูเนี่ยน 
(Western Union) Sales Sheet 

ที ่ หัวข้อเรื่อง รายละเอียดข้อมูล 
3. กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย/คุณสมบัติ กลุ่มเป้าหมาย 

 - ลูกค้าท่ีมีคนในครอบครัวหรือคู่สมรสเป็นชาวต่างชาติ 
 - ลูกค้าท่ีมีคนในครอบครัวไปท างานต่างประเทศ  
   (แรงงานต่างประเทศ)  
 - ลูกค้าท่ีมีบุคคลในครอบครัวอาศัยอยู่ในต่างประเทศ 
คุณสมบัติ 
 - ผู้รับเงินต้องมีอายุ 15 ปีบริบูรณข์ึ้นไป 
 - ผู้ส่งเงินต้องมีอายุ 20 ปีบริบูรณข์ึ้นไป 
 

4. ระยะเวลาการให้บริการ การให้บริการ 
1. การให้บริการผ่านเคาน์เตอร์สาขา  
    เปิดให้บริการตามวัน-เวลาท าการ ของ ธ.ก.ส. ทุกสาขาทั่วประเทศ 
2. บริการ “โทรง่าย จ่ายเร็ว” (Phone to Account : P2A) 
    เปิดให้บริการตามวันท าการ ของ ธ.ก.ส. ตั้งแต่เวลา 08.30 –   
    22.00 น. และ วันเสาร์ ตั้งแตเ่วลา 8.30 – 16.30 น.  
3. การให้บริการผ่านตู้ ATM/CDM 
    เปิดให้บริการทุกวัน ตลอด 24 ชั่วโมง ผ่านตู้ ATM/ CDM ของ  
    ธ.ก.ส. ทั่วประเทศ 
 

5. เอกสารและข้อมูลของลูกค้า  - หลักฐานแสดงตนที่มีรูปถ่าย ออกโดยส่วนงานราชการและ 
  ยังไม่หมดอายุ 
- หมายเลขก ากับการโอนเงิน (MTCN) 10 หลัก 
- ชื่อผู้ส่ง/ผู้รับปลายทาง 
- ประเทศปลายทาง 
- จ านวนเงินที่คาดว่าจะได้รับ (บาท) +/- ไม่เกิน 10%    
  ของจ านวนเงินที่จะได้รับจริง 
- วัตถุประสงค์ในการรับ-ส่งเงิน 
 

6. ค่าธรรมเนียมการโอนเงินต่ าสุด/สูงสุด - ผู้รับเงินไม่เสียค่าธรรมเนียมในการรับเงิน 
- ผู้ส่งเงินเสียค่าธรรมเนียมตามประกาศของ บริษัท เวสเทิร์น  
  ยูเนี่ยน (ข้ึนอยู่กับจ านวนเงินและประเทศที่ส่งเงิน) 
 

7. ผลตอบแทน/ค่าธรรมเนียมที่ได้รับ ไม่มี 
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ชื่อผลิตภัณฑ์ บริการโอนเงินด่วนระหว่างประเทศเวสเทิร์น ยูเนี่ยน 
(Western Union) Sales Sheet 

ที ่ หัวข้อเรื่อง รายละเอียดข้อมูล 
8. เงื่อนไข 1.บริการผ่านเคาน์เตอร์สาขา  

  - บริการรับเงิน (Receive Money Service) 
     1) รับเงินไดไ้ม่จ ากัดจ านวนเงิน และจ านวนครั้ง 
     2) ผู้รับเงินต้องมีอายุไม่ต่ ากว่า 15 ปีบริบูรณ์ และ 
ต้องรับเงินโอนในนามบุคคลธรรมดาเท่านั้น 
  - บริการส่งเงิน (Send Money Service) และบริการ 
รบัช าระเงิน  Payment Services (Quick Pay) 
     1) รายการส่งเงิน รวมค่าธรรมเนียม ไม่เกิน 230,000 บาท (รวม
ค่าธรรมเนียม)/รายการ/คน/วัน 
     2) ผู้ส่งเงินต้องมีอายุไม่ต่ ากว่า 20 ปีบริบูรณ์ และ 
ต้องส่งเงินโอน ในนามบุคคลธรรมดาเท่านั้น 
 
2.บริการรับเงิน “โทรง่าย จ่ายเร็ว (P2A)” 
     1) ลูกค้าแจ้งความประสงค์ขอสมัครใช้บริการ “โทรง่าย  
จ่ายเร็ว  (P2A)” ที่ ธ.ก.ส. ทกุสาขา มีเอกสารดังนี้ 

    - บัญชีเงินฝากออมทรัพย์ หรือบัญชีเงินฝากออมทรัพย์ทวีโชค 
ของ ธ.ก.ส. ประเภทบุคคลธรรมดา ที่ระบุเงื่อนไขการสั่งจ่ายเป็น 
“ข้าพเจ้ามีอ านาจถอนเงินแต่เพียงผู้เดียว” 

- บัตรแสดงตนที่มีรูปถ่าย ออกโดยราชการและยังไม่หมดอายุ 
2) ผู้สมัครใช้บริการต้องมีอายุไม่ต่ ากว่า 15 ปีบริบูรณ์ 
3) ชื่อผู้สมัครใช้บริการต้องตรงกับชื่อเจ้าของบัญชีเงินฝาก 

    4) การรับเงินโอน ลูกค้าโทรศัพท์ติดต่อขอรับเงินโอนที่หมายเลข  
0-2555-0555 กด 5 โดยแจ้งข้อมูล ดังนี้ 

- หมายเลขประจ าตัวประชาชน/พาสปอร์ต 
- หมายเลขก ากับการโอนเงิน (MTCN) 10 หลัก 
- ชื่อ/สกุล ของผู้ส่ง-ผู้รับเงินโอน  
- จ านวนเงินที่คาดว่าจะได้รับ (บาท) +/- ไม่เกิน 10%    
  ของจ านวนเงินที่จะได้รับจริง 
- ประเทศต้นทางที่ส่งเงิน 
 

     ทั้งนี้ การรับเงิน-ส่งเงิน ขึ้นอยู่กับการพิจารณาตามเงื่อนไขหรือ
ข้อก าหนดของบริษัท เวสเทิร์น ยูเนี่ยน 
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ชื่อผลิตภัณฑ์ บริการโอนเงินด่วนระหว่างประเทศเวสเทิร์น ยูเนี่ยน 
(Western Union) Sales Sheet 

ที ่ หัวข้อเรื่อง รายละเอียดข้อมูล 
8. เงื่อนไข (ต่อ) 3.บริการผ่านตู้  ATM/CDM 

1) ลูกค้าแจ้งความประสงค์ขอสมัครใช้บริการที่ ธ.ก.ส.  
ทุกสาขา มีเอกสารดังนี้ 

    - บัญชีเงินฝากออมทรัพย์ หรือบัญชีเงินฝากออมทรัพย์ทวีโชค 
ของ ธ.ก.ส. ประเภทบุคคลธรรมดา ที่ระบุเงื่อนไขการสั่งจ่ายเป็น 
“ข้าพเจ้ามีอ านาจถอนเงินแต่เพียงผู้เดียว”และต้องเป็นบัญชีที่ผูกกับ 
บัตรอิเล็กทรอนิกส์ ธ.ก.ส. เท่านั้น 

- บัตรแสดงตนที่มีรูปถ่าย ออกโดยราชการและยังไม่หมดอายุ 
- รายการส่งเงิน ไม่เกิน 230,000 บาท (รวมค่าธรรมเนียม)/ 

รายการ/คน/วัน 
- รายการรับเงินไม่จ ากัดจ านวนเงินและจ านวนครั้ง 

2) ผู้รับเงินต้องมีอายุ 15 ปีบริบูรณ์ และผู้ส่งเงินต้องมีอายุ 20 ปี
บริบูรณ ์

3) บัญชีที่ผูกกับการลงทะเบียนจะต้องอยู่ในนามของบุคคล
ธรรมดา 

4) การท ารายการผ่านตู้ ATM/CDM 
- ลูกค้าท าธุรกรรมด้วยบัตรอิเล็กทรอนิกส์ โดยรองรับเฉพาะ

บัตรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ที่ได้
ลงทะเบียนใช้บริการไว้เท่านั้นผ่านตู้ ATM/CDM ตลอด 24 ชั่วโมง 

- ลูกค้าเลือกบัญชีที่ได้ลงทะเบียนสมัครใช้บริการส่งเงินผ่านตู้ 
ATM/CDM ไว้กับ ธ.ก.ส. เพ่ือหักเงินจากบัญชีในการท าธุรกรรมส่งเงิน 
(สามารถผูกได้เพียง 1 บัญชีเท่านั้น)  

- ก าหนดข้อมูลผู้รับเงินเพื่อแสดงรายการบนตู้ ATM และ 
CDM ได้สูงสุด 5 รายการ 

 
- ก าหนดให้ลูกค้าระบุข้อมูลส าหรับการส่งเงินดังนี้ 
  1. เลือกชื่อผู้รับเงิน (Receiver) ที่ลงทะเบียนไว้กับ ธ.ก.ส. 
  2. ระบุวัตถุประสงค์การส่งเงิน  
  3. ระบุจ านวนเงินที่ต้องการโอน (บาท) 
  4. ผู้ส่งเงินต้องยอมรับเงื่อนไขการใช้บริการ เวสเทิร์น ยูเนี่ยน 
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ที ่ หัวข้อเรื่อง รายละเอียดข้อมูล 
8. เงื่อนไข (ต่อ) - ก าหนดให้ลูกค้าระบุข้อมูลส าหรับการรับโอนเงินดังนี้ 

  1. หมายเลขก ากับการโอนเงิน (MTCN) 10 หลัก 
  2. จ านวนเงินที่คาดว่าจะได้รับ (บาท) +/- ไม่เกิน 10%  
     ของจ านวนเงินที่จะได้รับจริง 
  3. ระบุวัตถุประสงค์การรับเงิน 
  4. ผู้รับเงินต้องยอมรับเงื่อนไขการใช้บริการ เวสเทิร์น ยูเนี่ยน 
  5. ระบบตรวจสอบชื่อ-สกุล ผู้รับเงิน ต้องถูกต้องครบถ้วน  
      มากกว่า 70% จึงสามารถท ารายการได้ (เฉพาะชื่อหรือ 
      นามสกุลอย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น) 
 

9. ตัวอย่างการค านวณค่าธรรมเนียม/ค่าปรับ
ต่าง ๆ  

- 

10. ผู้ให้บริการ (Partner) (ถ้ามี) บริษัท เวสเทิร์น ยูเนี่ยน  

11. ข้อควรระวัง (เช่น เงือ่นไขพิเศษในการโอน
เงินการท าธุรกรรมข้ามเขต ข้ามผู้ให้บริการ 
อาจมีค่าธรรมเนียมเพ่ิมเติม) 

 - กรณีลูกค้าขอยกเลิกธุรกรรมส่งเงินเพ่ือขอรับเงินคืน หรือ ลูกค้าท า
ธุรกรรมส่งเงินแต่เลือกผู้รับเงินปลายทางไม่ถูกต้อง บริษัทเวสเทิร์น ยู
เนี่ยน อาจจะพิจารณาคืนเงินเฉพาะส่วนของ "ต้นเงิน" (ไม่รวม
ค่าธรรมเนียม) ทั้งนี้ *เป็นไปตามเงื่อนไขของบริษัทฯ  
- หากลูกค้าต้องการยกเลิกการใช้งานบริการฯ สามารถยกเลิก      
  ได้ที่สาขาที่สมัครใช้บริการฯ 

12. การแจ้งเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขการการโอนเงิน - 
13.  อ่ืน ๆ (ถ้ามี) - 
14. อ้างอิงข้อมูล สื่อประชาสัมพันธ์  

- เว็บไซต์ของธนาคาร (www.baac.or.th) 
- โบรช์ัวร์ แผ่นพับ 
- ป้ายบริการโอนเงินด่วนระหว่างประเทศ เวสเทิร์น ยูเนี่ยน  
  (Western Union) 
- จอ Digital Signage 
- Infographic ขั้นตอนการรับ-ส่งเงิน เวสเทิร์น ยูเนี่ยน  
  ผ่านตู้ ATM, CDM  
  ตาม link : https://youtu.be/_HozXl6zPqU 
  ตาม QR Code : 
 
 

https://youtu.be/_HozXl6zPqU


ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.)                                              เอกสารแสดงข้อมูลส าคัญของผลิตภัณฑ์         
Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives                                                              (Sales Sheet) 
                                                                                                                ข้อมูล ณ กุมภาพันธ์ 2569 

 

 

  

ชื่อผลิตภัณฑ์ บริการโอนเงินด่วนระหว่างประเทศเวสเทิร์น ยูเนี่ยน 
(Western Union) Sales Sheet 

ที ่ หัวข้อเรื่อง รายละเอียดข้อมูล 
15. ส่วนงานที่รับผิดชอบ/หมายเลขโทรศัพท์

ติดต่อ 
กลุ่มงานปริวรรตและโอนเงินด่วนระหว่างประเทศ ส านักธุรกิจ
ต่างประเทศ ธ.ก.ส.  
- หมายเลขโทรศัพท์ 0-2558-6555 ต่อ 6032-34  
- E-Mail : westernunion@baac.or.th 
- หมายเลขโทรศัพท์ บริการโทรง่าย จ่ายเร็ว (P2A)  
  0-2555-0555 กด 5 

 

mailto:westernunion@baac.or.th

