
ผลการด าเนินงานด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ไตรมาสที่ 3 ปีบัญชี 2565 



ผลการด าเนินงานตามแผนแม่บทด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

กระบวนการรายงาน 
แผนแม่บทด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

การด าเนินงานตามมาตรฐาน 
ด้านการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

การรายงานผลการด าเนินงาน การด าเนินงาน 

1. รายงานผลการด าเนินงานไตรมาสที่ 1/2565  
เสนอรายงานต่อคณะท างานพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม 

 

2.รายงานผลการด าเนินงานไตรมาสที่ 1/2565  
เสนอรายงานต่อคณะอนุกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก 

 

3. รายงานผลการด าเนินงานไตรมาสที่ 2/2565  
เสนอรายงานต่อคณะท างานพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม 

 

4.รายงานผลการด าเนินงานไตรมาสที่ 2/2565  
เสนอรายงานต่อคณะอนุกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก 

 

5. รายงานผลการด าเนินงานไตรมาสที่ 3/2565  
เสนอรายงานต่อคณะท างานพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม 

 

6.รายงานผลการด าเนินงานไตรมาสที่ 3/2565  
เสนอรายงานต่อคณะอนุกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก 

 

ประเด็นส าคัญ การด าเนินงาน 

1. การจัดท ายุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1.1 การจัดท านโยบายและแนวปฏิบัติ  

1.2 การทบทวนแผนแม่บทด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียปีบัญชี 2566  

2. การวิเคราะห์และทบทวน 

2.1 ขอบเขต วัตถุประสงค์  

2.2 การระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

3. การสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

3.1 การจัดล าดับประเด็นส าคัญของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

- การจัดท าแผนการสร้างความสัมพันธ์ ปีบัญชี 2566 บูรณาการแผนธุรกิจส่วนงาน 

4.รายงานผลการด าเนินงาน 

- การรายงานผลการด าเนินงาน 4 ไตรมาส  สะสม 3 ไตรมาส 

- การรายงานผ่านรายงานเพื่อการพัฒนาความยั่งยืน ปีบัญชี 2565 ไตรมาส 4 



รายงานผลการด าเนินงานด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียประจ า ปีบัญชี 2565 ไตรมาสที่ 3  

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การพัฒนาระบบการบริหารจัดการและรับผิดชอบต่อผู้มีสว่นไดส้ว่นเสีย  

กลยุทธ์ แผนงาน 
การด าเนินงาน 

เป็นไปตาม 
เป้าหมาย 

ไม่เป็นไปตาม 
เป้าหมาย เสร็จสิ้นแล้ว 

กลยุทธ์ที่ 1 การประยุกต์ใช้มาตรฐาน 
AA1000SES และ ISO 26000 เพ่ือสร้าง
ผลส าเร็จด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและการพัฒนา
ธนาคารสู่ความยั่งยืน 

1.แผนงานทบทวนแผนแม่บทด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นโยบายและคู่มือตาม
มาตรฐานสากล/ ฝนย.  

2. แผนงานทบทวน นโยบาย คู่มือด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม
ตามมาตรฐานสากล / ฝลช. 
 

 

กลยุทธ์ที่ 2 การพัฒนาระบบประเมินผล
ความส าเร็จและภาพลักษณ์การเป็นธนาคารที่
ค านึงถึงการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
อย่างมีความรับผิดชอบเพ่ือขับเคลื่อน ธ.ก.ส. สู่
ความยั่งยืน 

3. แผนงานประเมินผลการด าเนินงานด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตามเกณฑ์ด้าน 
Core Business Enables (SE-AM) / สพก.  

4. แผนงานประเมินผลการสรางความสัมพันธ์เพื่อสะท้อนความส าเร็จและ
ภาพลักษณ์กับกลุ่มผู้มีส่วนได้สวนเสีย / ศวพ.  
  

กลุ่มงานพัฒนาความยั่งยนืองค์กร ฝ่ายนโยบายและกลยุทธ์ 



รายงานผลการด าเนินงานด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียประจ า ปีบัญชี 2565 ไตรมาสที่ 3  

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การยกระดับคุณค่าเพ่ิมของห่วงโซ่อุปทานด้วยเครือข่ายความร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกชน 

กลยุทธ์ แผนงาน 
การด าเนินงาน 

เป็นไปตาม 
เป้าหมาย 

ไม่เป็นไปตาม 
เป้าหมาย เสร็จสิ้นแล้ว 

กลยุทธ์ที่ 1 การเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์กับเครือข่ายความ
ร่วมมือเพ่ือยกระดับคุณค่าเพ่ิม
ของห่วงโซ่อุปทานทางการเงิน
และการพัฒนาทางการเกษตร 

5. โครงการพัฒนาพนักงานให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ 3 สายอาชีพ ( แผนงานสร้าง
ผู้เชี่ยวชาญในสายอาชีพ เดิม) - สายอาชีพงานการเงิน การธนาคาร  – สายอาชีพสินเชื่อ 
 - สายอาชีพตรวจสอบ 

 

6. แผนงานโครงการแก้ไขค าสั่งการจากรายงานการตรวจสอบของ ธปท.  / สธป.  

7. แผนงานพัฒนาการจัดท ารายงานความยั่งยืน / ฝนย.  

8. แผนงานเสริมสร้างความสัมพันธ์กับนิติบุคคล/ผู้ประกอบการดา้นธุรกิจต่างประเทศ / ฝกธ.  

9. แผนงานยกระดับเสริมสร้างความสัมพันธ์กับบริษัทประกันภัยพันธมิตรธนาคาร / สพภ.  

10. แผนงานเสริมสร้างสัมพันธภาพระหว่างคู่ค้า ผู้ส่งมอบกับธนาคาร / สจพ.  

11. แผนงานยกระดับชุมชนอุดมสุขเพื่อขับเคลื่อนให้ครอบคลุม 4 มิติ / ฝลช.  

กลุ่มงานพัฒนาความยั่งยนืองค์กร ฝ่ายนโยบายและกลยุทธ์ 



รายงานผลการด าเนินงานด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียประจ า ปีบัญชี 2565 ไตรมาสที่ 3  

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรทีมุ่่งเน้นความยั่งยืนและการค านึงถงึ ประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

กลยุทธ์ แผนงาน 
การด าเนินงาน 

เป็นไปตาม 
เป้าหมาย 

ไม่เป็นไปตาม 
เป้าหมาย เสร็จสิ้นแล้ว 

กลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนาขีดความสามารถ
และการมีส่วนร่วมเพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรม
ที่มุ่งเน้นความยั่งยืนและการค านึงถึง
ประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

12. แผนทบทวนค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรให้สอดรับกับทิศทางในอนาคต / ฝทน.  

13. แผนงานพัฒนาพนักงานเพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย / 
สพน.  

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : การเพิ่มศักยภาพด้านผู้มีส่วนไดส้ว่นเสียด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ / ข้อมูลขนาดใหญ่ ดิจิทัล และนวัตกรรม 

กลยุทธ์ที่ 1 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ/ข้อมูลขนาดใหญ่ ดิจิทัล และ
นวัตกรรม เพ่ือบริหารจัดการและสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

14. แผนงานพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
      (Stakeholder Profile Database) /   ฝนย. 

 

15. แผนงานการน าข้อมูลไปใช้เพิ่มศักยภาพเพ่ือสร้างคุณค่าให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
     ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ/ข้อมูลขนาดใหญ่ ดิจิทัล และนวัตกรรม / ฝนย. 
 

 

รวม 15 แผนงาน 15 แผนงาน - - 

กลุ่มงานพัฒนาความยั่งยนืองค์กร ฝ่ายนโยบายและกลยุทธ์ 


